
感謝系上對鄭鵬的支持，且由於此份厚愛本人才能當選優良教師此殊榮。鄭

鵬任教於銘傳大學達二十二年之久，在此期間從未離開銘傳大學至其他大專院校

任教與服務。感謝銘傳大學的提攜愛護，在歷年來本人曾經擔任過語言中心主

任、應用英語學系創系系主任、公共關係處副處長與國際教育交流處副處長等職

務。此外，也在應用語文學院與應用英語學系擔任：系課程委員、系評委員、系

發展委員、院評委員、院課程委員；擔任行政職務以來讓我有機會從實務辦學經

驗中歷練耐力、 培養毅力、奠定教學與行政的基礎。 
 
於教學上，於應用英語學系任教「公眾演說」與「旅遊英語」課程，歷年來

的「教學評量」分數都在「系平均質」與「校平均質」之上；為養成學生出席上

課及學習做決策對自己負責，採用扣分制度之點名方式(無故缺席扣總分 7 分)，
讓學生自己學習做出判斷，畢竟學生學習要對自己學業與教育負責，因此，學生

的出席率都很高。每周要求同學準備「報告議題」，上課時抽出同學上台用英語

報告，並於報告後給予評語；讓同學下課時不敢掉以輕心，上課時緊張刺激。另

外，輔導同學撰寫論文時，要求同學們每周會面一至二次；按照時間表書寫論文，

養成同學負責認真的態度。本人也以「鼓勵」代替「指責」，以「誘導」取代「指

示」；讓同學能發揮潛能，以建立其「邏輯思考」的習慣。 在評論時，先說明學

生的長處與優點以建立其信心，再點出其需要改善之處，以期進步；讓學生練習

當「評審」，以建立其專業素養。除了輔導同學們的成長，同時亦協助新進老師

適應環境；其方法包括：提供個人的教學檔案給教同樣科目的老師參考，主動提

供與系裡的老師進行互相教學觀摩的活動等。最後，本人將同學們的作業成果裝

訂成冊，作為工具手冊，供師生們參考，並讓師生們分享所有歷歷在目的學習過

程。 
 
其他方面，本人也配合學系活動，為同學提供訓練且為增加同學的實習機

會，主動的連絡相關的旅遊機構，安排實習機會。去年編寫並出版「觀光英文」

一書，提供教學與實務學習的內容，將理論與實務合併運用於實際生活上。自民

國 91 學年度起，每學期提供應用英語學系「成績優秀獎學金」一名及「清寒獎

學金」兩名以做為鼓勵。 
 
教育，不只是讓學生在課業上有優秀且亮眼的高成績表現，更要讓學生於課

外學習到待人處事之道，為人師表就要背負著經驗的傳承的重責大任，因每位新

學人子弟都是將來的棟樑、資產，所有事情包含學習與教育本是「隨緣隨路」，

倘若，老師不盡其本份，又如何將每株於期待成長下的幼苗照顧成欣欣向榮的大

樹。得獎是一種肯定、一種責任更是另一個使命，成為優秀卓越的教師，將是我

再接再厲的動力，對教育仍一本初衷，秉持「不放棄任何一個學園子第，讓教育

更專業且精緻化」的理想，將此精神不朽般地代代傳承下去! 
 


